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Green.ch — Highspeed im S

er Kampf um Kunden und

Marktanteile der Internet-

Service-Provider (ISP)

spitzt sich immer schneller
zu. Mit Billigtsangeboten fiir Ein- und
Umsteiger locken derzeit die grossten
ISP-Anbieter Privat- und Geschifts-
kunden auf den ADSL-Datenhighway.
Gemiiss «HandelsZeitung» erwartet die
Branche mit derzeit noch 25 Anbietern
bis Ende Jahr ein Marktvolumen von
rund 500'000 Haushalten mit ADSL-
Anschluss. Vor einem Jahr waren es
noch gut die Halfte, und Ende 2004
wird eine Zahl nahe der Millionengren-
ze erwartet,

Noch wenig ausgeschdopft ist das Po-
tenzial bei den kleinen und mittleren
Unternehmen (KMU) mit insgesamt
rund 500°000 Betrieben. Gemiss Bra-
cheninsidern betrdgt ihr Anteil an den
bisherigen ADSL-Abonnenten erst zwi-
schen 3 und 5 Prozent, jedoch mit stark
steigender Tendenz. Das KMU-Seg-
ment reprasentiert im ADSL-Geschift
das Filetstiick. Im Vergleich mit Privat-
anschliissen (mehrheitlich Standard-
I16sungen) generieren die Businesskun-
den schneller und mehr Rendite durch
modulare Zusatzdienste wie Security-,
Antispam- oder Firewall-Losungen.

Die grossten Happen schaufeln sich
vier ISP-Unternehmen von der ADSL-
Schlachtplatte. Goliath Bluewin ist mit
liber 50 Prozent Marktanteil unange-
fochtener Leader. Dahinter machen die
Telekemunternehmen Sunrise (iiber 20
Prozent Marktanteil) und Tele? (iiber
7 Prozent) mit aggressiven Angeboten
laufend Boden gut. Sie nutzen ADSL
nicht zuletzt als Marketinginstrument,
indem sie durch zwingende Koppelung
des Anschlusses mit einem Telefon-Ac-
count die Kundenbindung im Telekom-
Festnetz erhGhen.

Tapfer schlagt sich der vierte im Fiih-
rungsquartet, Green.ch. Die vom Mehr-
heitseigentimer und CEO Guido Hon-
egger gefiihrte Unternehmensgruppe in
Brugg hat sich zum Ziel gesetzt, sich
als fithrender Internet-Dienstleister von
massgeschneiderten Ldsungsmodulen
im KMU-Segment zu etablieren.

In der Kommunikation sucht Green.ch
die lokale Nihe zu den Kunden und setzt
dabei immer stirker auf Sponsoring.
Im Vordergrund steht die Nutzung der
Partnerschaften als Kundenplattform
sowie der Auftritt in einem volksnahen
Sportumfeld zur Imageprofilierung — als
verléssliches und innovatives Schweizer
ISP-Unternehmen.

Sponsoring mit Herzblut und Strategie
Green.ch investierte von Beginn an zur
schnellen Bekanntmachung des neuen
ISP-Markenlabels einen Grossteil der
beschrinkten Kommunikationsmittel in
Sponsoring. Bald fand das Unterneh-
men den Einstieg beim FC Ziirich, dem
im Vergleich zur Nobeladresse Gras-
shopper Club eher volks- und KMU-
nahen Stadtklub im Wirtschaftsgross-
raum Ziirich. Mit diesem Engagement
bringt der gebiirtige Adliswiler Guido
Honegger private und geschiftliche In-
teressen angenehm «unter einen Hut»,
Von Kindsbeinen auf ist der clevere Ma-
chertyp ein waschechter «FCZler». Dies
erméglichte ihm zusammen mit einem

b i

ponsoring

Sponsoringbetrag von jahrlich 1 Million
Franken (Saison 2003/04 bis 2005/06)
den Einsitz in den Verwaltungsrat des
FC Ziirich. Mehr noch: laufen die Ge-
schifte weiter rund, gilt Klub-Zogling
Guido Honegger als heisser Anwirter
fiir die Nachfolge des langjihrigen FC
Ziirich-Prisidenten und -Mizen Sven
Hot:z.

N
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Seit dieser Saison sitzt Honegger
zusitzlich im Verwaltungsrat der ZSC
Lions und alimentiert den mehrfachen

Schweizer Eishockey-Meister mit jihr-
lich 750’000 Franken. Eine geschickt
plazierte Investition im Dunstkreis ein-
flussreicher Personen aus der Teppich-
etage in Politik und Wirtschaft (Simon
Schenk, Walter Frey), mit der sich par-
allel zum Sponsoring das Business-Net-
working ausbauen lasst.

Konzentration auf Sponsoring
Gliicklich ist, wer Leidenschaft und
Herzblut im Sportbusiness mit einer un-
ternehmensrelevanten Sponsoringstra-
tegie verkniipfen kann. Green.ch macht
bei diesem Spagat keine schlechte Fi-
gur. Fiir eine bessere Brand-Awareness
und ein wirkungsvolleres Customer Re-
lationship Management steht bei einem
Sponsoringbudget von 2,5 Millionen
Franken insgesamt kaum eine effizien-
tere Alternative im Bereich der klassi-
schen Kommunikation zur Verfligung.
In den Regionen mit starker Green.ch
Sponsoringprisenz schitzt Guido Hon-
egger den erzielten Bekanntheitsgrad
auf derzeit gut 10 Prozent. In den lind-
lichen Gebieten liegt dieser Wert jedoch
weit darunter.

Nachdem die Einfihrungsphase des
neuen ISP-Markennahmens Green.ch
Ende dieses Jahres abgeschlossen wird,
steht kiinftig die Markenprofilierung, die
Kundenpflege und die Produktewerbung
im Zentrum der Kommunikation, Ge-
plant ist die Mittel fast ausschliesslich in
Sponsoring und Wertschopfungsmass-
nahmen zu investieren. Hierzu sollen
integrierte  Kommunikationskonzepte
entwickelt und wenn méglich mit teil-
weise schon bestehenden Kooperations-
partnern (z.B. Lokalradios) crossmedia
umgesetzt werden. Als online Medium
sucht Green.ch in der Kommunikation
mit den Zielgruppen naturgemiss die
interaktive Auseinandersetzung. Spon-
soring soll die Interaktion durch Mehr-

wert-Angebote, wie Wettbewerbe oder
Merchandising, zusitzlich fordern.

Auf landesweite oder sprachregionale
above-the-line Massnahmen, wie Pla-
kat- oder Printkampagnen, soll kiinftig
fast génzlich verzichtet werden. Auch
grossere  Sonderwerbeformen werden
vorerst keine wiederholt, wie in diesem
Jahr das TV-Sponsoring der SF DRS
Regionalnachrichtensendung «Schweiz
aktuell». Ausnahmen bilden punktuell
Bandenwerbung bei Linderspielen im
Fussball und Eishockey.

Unihockey - von Green.ch als attraktive
Sponsoringplattform entdeckt.

Fussball, Eishockey, Unihockey
und Handball

Die Strategie im Sponsoring von
Green.ch ist auf Sport fokussiert.
Schwerpunkte bilden nationale Haupt-
sportarten mit lokal starker Veranke-
rung und iiberregionaler Ausstrahlung.
Neben Fussball (FC Ziirich) und Eis-
hockey (ZSC Lions und SC Bern) en-
gagiert sich der KMU-Internetspezialist
zusitzlich beim Handballclub BSV
Bern sowie seit dem letzten Sommer
beim Schweizerischen Unihockey-Ver-
band fiir vorerst zwei Jahre.
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Klassischer und origineller Auftritt
Breitenwirksame Prisenz im Sportin TV
und Print erhilt Green.ch als Hauptspon-

sor hauptsidchlich mit dem prominenten
Logo-Auftritt auf den Spielertrikots des
FC Zirich sowie auch bei den ZSC Li-
ons. Dazu erginzend Bandenwerbung
im Hallenstadion, jedoch nicht im Letzi-
grund, weil die Werbung auf den Dreh-
banden-Orgeln von Sunrise als Sponsor
des zentralen Vermarktungskonzepts der
Axpo Super League branchenexklusiv
besetzt ist.

Originell, aber von der breiten Masse
nicht identifizierbar, erfolgt der visuelle
Co-Sponsor-Auftritt beim SC Bern. Aus
Platzgriinden (alle Werbeflichen auf
Mann belegt) wich man auf die Schlitt-
schuhe der Spieler aus, die seit Saison-
beginn mit griinen Kufen die Kurve
kratzen. Der bislang fehlende Link
soll kiinftig mit zusitzlichen Begleit-
massnahmen wie Bandenwerbung und
Aktionen im Stadion sowie allenfalls
bei Event-Promotionen der Heimspiele
kompensiert werden.

Neben den Aktivitiaten auf sportlich
hochstem Niveau engagiert sich der
David unter den ISP-Goliaths auch
in der Eishockey-Amateurliga. Jeder
Mannschaftskapitin trigt im Spiel ei-
nen Green.ch-Helm und verbucht damit
einen gewissen Prestigegewinn.

Im Unihockey tritt Green.ch in der
NLA (Damen und Herren) als Sponsor
des Top-Scorers auf. Jeweils der beste
Torschiitze jeder Mannschaft trigt ein
spezielles  Green.ch-Top-Scorer-Dress,
dhnlich wie der PostFinance-Top-Scorer
in der Eishockey-Nationalliga. Zusitzli-
che Prisenz sichern traditionelle Mass-
nahmen wie Logo-Plazierungen und
Inserate in Matchprogrammen sowie
diverse Auftritte bei Events von Swiss
Unihockey.

VIP-Events fir Kunden und Fans
Im Bereich der Kundenpflege und Er-

weiterung des Business-Networks bil-
den VIP-Einladungen an die Spiele der
gesponserten Klubs ein Schwerpunkt.
Pro Saison und Region sind mindestens
vier gréssere Kunden-Events geplant.
Hierzu nutzt Green.ch im Rahmen der
Sponsoringpartnerschaft  Logenplitze
im Ziircher Hallenstadion sowie in der
«Bern Arena». Problematisch gestalten
sich VIP-Programme beim FC Ziirich
aufgrund unzureichender Infrastruktu-
ren im Letzigrund Stadion.

Neu sollen auch die Klubfans von
der VIP-Atmosphdre durch Green.ch
profitieren kénnen. So ist geplant, dass
sich die Fans auf der Internet Seite von
Green.ch registrieren kénnen, mit Ge-
winnchancen auf VIP-Logenplitze, Ca-
tering, Merchandisingartikel und exklu-
sive Rabattleistungen auf bestimmten
Green.ch Produkten.

Ebenfalls vorgesehen ist im Zuge
des Re-Designs von www.green.ch die
Integration der Sponsoring-Aktiviti-
ten. Ergdnzt mit News und Statistiken,
weiterfithrenden Links sowie attraktiven
Klubangeboten. Darauf musste aus per-
sonellen Kapazititsgriinden bisher ver-
zichtet werden.

Genutzt wird auch das Mitgliederpo-
tenzial der gesponserten Vereine, wovon
allein der SC Bern als der landesweite
grosste Klub eine interessante Basis
stellt. Die Mitglieder kdnnen von einem
giinstigen  Internet-Einsteigerangebot
profitieren.

Allerdings vollzieht sich der Wandel in
den Kopfen der Klubanhidnger, Dienst-
leistungen bei einem Klubsponsor zu
beziehen, offenbar nicht von heute auf
morgen. «Beim FC Ziirich hat es gut
drei Jahre gedauert, bis die Message im
Klubumfeld und den Anhdngern durch
war, Internet-Dienstleistungen doch bei
Green.ch zu beziehen», sagt Guido Hon-
egger geduldig. jk

ARGUS der Presse AG Streulistr. 19 CH-8030 Zirich
Tel.: 0041-1.388 82 00 Fax. 0041-1-388 82 01

Ausschnitt Seite
Bericht Seite

3/4
11



lieferschein Mr.: 1989618 Medien Ni.: 3557 Medienausgabe Nr.: 839662 Objekt Nr.: 10135287 Subobjekt Nr.: 4 lektoren Mr.: 22 Abo Ni.: 1051017 Treffer Ni.: 14895802

ARGUS

Medienbeobachtung

026.028 / 88937 mm2 / Farben: O Seite 12

SPONSORING

1715 Alterswil FR
Auflage 12x jahrlich 2300

12.12.2003

Guido Honegger

green.ch

Green.ch wurde 2001 von Guido
Honegger gegrundet. Entstanden ist das
Unternehmen durch einen Management
Buyout des Geschaftsbereichs
«Privatkunden und KMUs» des britischen
Telekom-Konzerns Cabie & Wireless. Der
Konzern Ubernahm den Geschaftsbereich
1899 durch die Integration der Informatik-
abteilung Agri.ch des Schweizerischen
Bauernverbands, Agri.ch bot 1985 unter
der Leitung von Guido Honegger erstmals
Internet-Dienstleistungen an.

Mit einem budgetierten Umsatz von

35 Millionen Franken (2002: 25 Millionen
Franken) und 50 Mitarbeitenden will sich
Green.ch als fuhrender Internet-Dienst-
leister flr kleine und mittlere Unternehmen
(KMU) in der Schweiz etablieren.

* Green Production AG
{Webdesign, Datenbanken. Multimedia,
eCommerce)

* Webkurier AG
{Dial-In-Abos, Domain Hosting,
Co-Location)

s Green.ch AG
(Mails.ch, ADSL, MFS / VPN

* Green Telco AG
(Telefon Services)

* Webbuild AG
{Content Management Systems}

CQuelle: Green.ch 2003

HEHE

Lokale Verbundenheit: Green.ch Klubsponsoring beim FC Zirich
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